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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») 

определяет порядок обработки и защиты информации о физических лицах 

(далее — «Пользователи»), которая может быть получена ООО ТД Элит 

Трейд (далее — Общество) при использовании Пользователями сайтов, 

принадлежащих Обществу, включая, но не ограничиваясь: etfp.ru, 

etexpress.ru, kno.etfp.ru, elit-cook.ru, bartema.ru, rabota.etfp.ru. 

1.2. Используя любой из сайтов Общества, Пользователь выражает свое 

безоговорочное согласие с условиями данной Политики. Если Пользователь 

не согласен с этими условиями, он должен воздержаться от использования 

сайтов. 

1.3. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 

законодательством РФ, прежде всего Федеральным законом от 27.07.2006       

№ 152-ФЗ «О персональных данных». 

2. Какие персональные данные мы обрабатываем 

В зависимости от целей взаимодействия мы можем обрабатывать 

следующие данные Пользователей: 

2.1. Данные, предоставляемые пользователем добровольно: 

При оформлении заказа в интернет-магазине (etexpress.ru): ФИО, 

контактный телефон, адрес электронной почты, адрес доставки. 

При регистрации на мастер-классы (kno.etfp.ru): ФИО, должность, город, 

наименование заведения, телефон. 

При заполнении форм обратной связи: Имя, телефон, e-mail. 

При подаче заявки на трудоустройство (etfp.ru/rabota): данные, 

содержащиеся в резюме. 

2.2. Данные, собираемые автоматически с помощью файлов Cookie и 

метрик: 

При посещении наших сайтов мы и наши партнеры можем использовать 

технологии cookies и аналогичные для сбора и обработки обезличенных 

данных: 

Данные о браузере и устройстве (тип, версия, разрешение экрана); 

Данные об операционной системе; 

Данные о посещенных страницах, времени и длительности посещения; 

Источник перехода на сайт; 

IP-адрес. 

Для этого на наших сайтах используются сервисы Яндекс.Метрика. 

Обезличенные данные, собираемые этими сервисами, используются для 

анализа поведения пользователей, улучшения работы сайтов и их 



содержания. Условия использования этих сервисов определяются их 

правообладателями. 

3. Цели обработки персональных данных 

3.1. Обработка данных Пользователей осуществляется в следующих 

целях: 

Заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых 

договоров (продажа товаров, оказание услуг); 

Регистрация Пользователей для участия в мероприятиях (мастер-классы, 

проекты); 

Обработка запросов и обращений Пользователей через формы связи; 

Коммуникация с Пользователем, в том числе направление уведомлений, 

запросов и информации, связанной с использованием сайтов и оказанием 

услуг; 

Улучшение качества сайтов, удобства их использования, разработка 

новых товаров и услуг; 

Проведение статистических и иных исследований на основе 

обезличенных данных. 

4. Правовые основания обработки персональных данных 

4.1. Обработка персональных данных осуществляется на одном из 

следующих правовых оснований: 

Согласие Пользователя, выражаемое путем совершения конклюдентных 

действий (заполнение формы, отправка заявки); 

Заключение или исполнение договора с Пользователем; 

Законные интересы Общества для улучшения качества наших сервисов, 

при условии, что при этом не нарушаются права и свободы Пользователя. 

5. Условия передачи персональных данных третьим лицам 

5.1. Мы обязуемся не раскрывать третьим лицам и не распространять 

персональные данные Пользователей без их согласия, за исключением 

случаев, предусмотренных законодательством РФ, и случаев, когда это 

необходимо для исполнения договора (например, передача данных в 

курьерскую службу для доставки заказа). 

5.2. Мы можем поручить обработку персональных данных доверенным 

третьим лицам (например, банкам для обработки платежей, сервисам email-

рассылок, хостинг-провайдерам) при условии соблюдения ими 

конфиденциальности и требований законодательства о персональных 

данных. 

6. Меры по защите персональных данных 

6.1. Мы принимаем необходимые и достаточные организационные и 

технические меры для защиты персональных данных Пользователей от 

неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, распространения, а также от иных 

неправомерных действий. 

7. Права субъектов персональных данных 

7.1. Пользователь, как субъект персональных данных, имеет право: 

На доступ к своей персональной информации; 



На уточнение, блокирование или уничтожение своих персональных 

данных, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки; 

Отозвать свое согласие на обработку персональных данных; 

На обжалование действий или бездействия Общества в уполномоченный 

орган по защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в 

судебном порядке. 

7.2. Для реализации своих прав Пользователь может направить 

соответствующий запрос по контактным данным, указанным в разделе 9 

настоящей Политики. Мы рассмотрим запрос в срок, не превышающий 30 

(тридцати) календарных дней. 

8. Cookies (куки-файлы) 

8.1. Наши сайты используют файлы cookie для обеспечения корректной 

работы и анализа посещаемости. Пользователь может настроить свой браузер 

для отказа от хранения cookie-файлов или уведомления об их отправке. 

Обратите внимание, что отключение cookies может привести к ухудшению 

функциональности сайтов. 

9. Обратная связь 

9.1. По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных и 

реализацией своих прав, Пользователь может обратиться к Оператору: 

ООО ТД Элит Трейд 

Адрес: 664024, Иркутская область, город Иркутск, Трактовая ул., д. 20, 

офис 5. 

E-mail: adm@elite.ooo (или другой официальный email, указанный на 

сайте). 

10. Заключительные положения 

10.1. Настоящая Политика может изменяться Обществом в 

одностороннем порядке. Новая редакция Политики вступает в силу с 

момента ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой 

редакцией Политики. 

10.2. Действующая редакция Политики всегда находится на данной 

странице по адресу: https://kno.etfp.ru/politika-konfidentsialnosti 


